Мэппинг
1. Составить список мест в городе, где можно покататься на коньках
2. Нанести на карту все салоны связи города или района
3. Создать список ресторанов, где можно отведать тайской кухни
4. Найти все места, где есть бизнес-ланч в радиусе 1000 метров от офисного центра
5. Создать карту всех банкоматов города
6. Выяснить и нанести на карту все салоны красоты города
7. Создать карту всех стоянок такси города или района

Тайный покупатель
1. Оценить качество обслуживания в сети аптек
2. Провести проверку в банке по определенному сценарию
3. Получить консультацию по покупке телевизора в магазине техники и сделать аудиозапись визита
4. Провести проверку сети супермаркетов с предоставлением фото и видеоматериала
5. Оценить чистоту и порядок, а так же качество обслуживания сети ресторанов
6.  Провести проверку и выявить знания и навыки продаж в салонах сотовой связи с предоставлением аудиозаписи
7. Провести контрольную покупку в сети магазинов

Проведение опросов
1. Опросить женщин на выходе из магазина косметики
2. Узнать мнение посетителей кинотеатра о находящихся в прокате фильмах
3. Опросить клиентов на выходе из банка 
4. Провести интервью об удовлетворенности качеством обслуживания посетителей автосалона
5. Провести опрос на выходе из фирменного магазина колбасной продукции и выяснить, как воспринимается продукт по цене, качеству, доступности.
6. Провести интервью о качестве обслуживания у посетителей ресторана
7. Провести опрос у посетителей торгового-развлекательного центра и выяснить пожелания.

Независимые проверки
[bookmark: _GoBack]1. Сфотографировать внешний вид промо-персонала, работающего в сети магазинов электронной техники.
2. В сети супермаркетов проверить правильность выкладки товаров бытовой химии и нанести на карту точки с лучшей раскладкой.
3. Провести проверку активности на строительной площадке офисного центра с предоставлением фото.
4. Зафиксировать наличие рекламы духов на щитах по списку из 500 точек.
5. Проверить загруженность касс в сети фирменных магазинов в часы пик.
6. Сфотографировать неработающие терминалы оплаты сотовой связи, банкоматы и пустые вендинговые автоматы.
7. Провести проверку автостоянок города на предмет заполнения и предоставить фотоматериал.



